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はじめに

「未来を変える第一歩」プリュネブライダル

数多くの結婚相談所の中から当ＨＰをご覧いただきありがとうございます。

婚活はパートナーと幸せに生きていくための準備期間。

私たちは婚活を通じ、より豊かな人生を送るためのお手伝いをさせていただきます。

世の中には多くの出会いの場、結婚相談所があります。

そんななか、当相談所で活動しようとご縁をいただいた一人一人の人生に真摯に向き合い、

共に幸せを追い求め、最後まで諦めないことを大切にしたい。

そんな想いを理念とし、未来を変えるための第一歩を踏み出したあなたを全力で応援します。

活動をサポートする私たちはこんな人

私たちはあなたを自分の主観や先入観で判断したりせず、あなたがどう思うのか、

どう考えるのかを何よりも大切にしています。
私たちはあなたを幸せな未来へと導くための存在でありたいと考えています。


私たちは婚活を支援するコーチとしてあなたの強みを認め、伸ばすことにも重きを置いています。


コーチとして大切なことは結果を出すこと。

その為、成婚への妨げになることがあれば、時にあなたの意思と反しても苦言を呈します。


それゆえ目標を見失いそうになることもありますが、そうならないようサポートし成婚という

大きな喜びを経験してもらえるよう私たちは一緒に頑張ります。


本当に結婚したいという想いがあれば、結婚できない人はいないと私たちは考えています。

諦めなけれ誰にでも可能性はあります。


私たちはあなたより先に諦めることは決してしません。


 そんな想いを持ったあなたと一緒に活動するスタッフはこちら。

はじめに



私たちの思い

私たちについて

あなたの婚活をサポートするスタッフは、数多くの成婚実績を積み上げてきた少数精鋭。

「婚活を卒業する時は成婚退会で！」という熱い思いを持った経験豊富なスタッフが一番の理解者となり、

あなたの婚活をサポートします。

また、男女スタッフがいますので、男女双方の視点でアドバイスを受けることもできます。

ポリシー

仲人婚活と聞くと、「無理やりお見合いをさせられたり、くっつけられたりするんじゃないか」 
「そんなんだから結婚できないと説教されるんじゃないか」と思う方も少なからずいらっしゃると思います。

残念ながら、実際仲人にそういったことを言われたという話も聞きます。


私たちは個人の主観を押し付けるのではなく、あなたの気持ちをまず第一に考え、あなたがどうしたいのかを

尊重し、サポートを行うことを大切にしています。

なぜなら、婚活は相手と向き合う前に自分自身と向き合う活動でもあるからです。

私たち婚活コーチの役割は、あなたがどんな人と今後どう過ごしたいのかを理解し、ゴールにたどり着けるよう

伴走することだと考えております。


それ故、無理な背中押しをしないこともポリシーの１つです。

  もちろん「ここぞ！」というタイミングではあなたの背中をそっと押します。

私たちについて

ポリシー



私たちの強み

婚活中は思うようにいかず、時には辛くて逃げ出してしまいたくなることがあります。

「以前ひとりで活動していた時は、簡単に心が折れてしまった・・・」と、会員様からもそんな声をよく聞きます。

「私たちがいたから頑張れた」そう感じ、ゴールに向かっていただけるよう、経験豊富なスタッフがあなたの一番の理解

者となり、一人一人にあわせたサポート、コミュニケーションを行うことを大切にしています。 

《会員様のお声》

婚活がうまくいかず落ち込んでいた時、「無理しなくていいよ」と受け止めてくれた時、心が軽くなったのを覚えています。

また、一緒に笑ったり、泣いたり、そして怒ってくれたことも今となっては良い思い出で、活動して本当によかったです。



私たちは、婚活はお相手を見つけるだけでなく、自分自身も成長できる場だと捉えています。

婚活が「自分と向き合う時間」となり、その先にある「自分らしくいられるパートナー」と出会えるよう応援します。


そのため、私たちの意見を押し付けたり、頭ごなしに否定したり、お説教するようなことはしません。

婚活支援の現場で培ったコーチング手法を用い、あなたが「どうしたいのか、どう思っているのか」を受け止めたうえで、

アドバイスが必要な時も、客観的な立場で行うことを心がけています。

結婚相談所に入会すれば必ず結婚できるほど、婚活は甘くはありません。残念ながら「お金を払えば結婚できる」「仲

人が結婚させてくれる」という他人任せなお考えをお持ちの方、またルールの守れない方はご入会時にお断りさせて

いただきます。


もしもあなたが 40歳なら、32 歳の時と同じ婚活方法でお相手を探していてもなかなか結果は出ません。世代にあった

方法、ターゲットにあわせた戦い方が必要です。そのため、耳の痛くなるような厳しい話も正直にさせていただきます。


私たちはご入会時に目標を共有、必要に応じた活動の見直し、プロフィール作りや自分磨きなど、年代別に応じたサポ

ートを行っております。婚活は他でもない自分自身の活動だという意識と、「必ず成婚するんだ！」という目標を持ち、決

して諦めず前向きに活動することが何よりも成婚への第一歩です。

私たちの強み

温かいコミュニケーション

自分と向き合う婚活コーチング

年代別に応じたサポート



結婚相談所を何社か比較検討された方は、実に様々な料金体系があると感じられたと思います。あまりにも安すぎると、

「後から追加費用がかかるのでは」「サポートは大丈夫？」と不安に感じたり、高すぎても困惑してしまいます。


また、結婚相談所の敷居が高いと思われがちな理由の 1つが、料金プランが不明確なこと。月会費が一見安くてもお

見合い料に活動サポート費などがかかると、結果的には月額換算すると案外高額になることも。

プリュネブライダルでは適正な料金体系心がけ、最初にかかる費用、毎月の費用、成果報酬をひと目でわかるようにし

ています。


婚活は目に見えない、あなたが思い描く未来への自己投資です。あなた自身が納得できる料金体系で活動することを

お勧めします。

私たちの役割

入会後は、これから活動を共にするあなたのことを知るためのインタビュー、目標設定を行います。
プロフィール作りに迷った場合は、適宜アドバイスさせていただきます。

お見合い相手との日程調整は私たちが行います。

「お見合いには何を着ていけばいい？」「どんなことを話せばいい？」など、わからないことは何でも聞いてください。

また、お見合い当日は希望者には立ち合いもさせていただきます。（初回のみ、アクティブコース）

≪お見合いからなかなか交際に至らないようなケースでは、必要に応じお見合いのフィードバック、お見合いシュミレー

ション等を行います。≫

明朗な料金設定

入会～お見合いまで

お見合い

私たちの役割



「デートはどこにいったらいい？」「お相手と連絡頻度は？」交際が始まると悩むこともしばしば。」

また、「相手の気持ちがわからない」「そもそも自分の気持ちもわからない」そんな時こそ私たちの出番。

私たちを上手に使いこなすことも成婚への近道です。

成婚退会された後も、悩んだりわからないことがあればいつでもご相談ください。

交際

成婚



成婚までの流れ

専任担当はいわばコーチのような存在。

ひとりでは挫けてしまいそうな婚活を、あなたと一緒に成婚に向かって伴走します。

活動スタートまで

相談予約からご予約ください。（24 時間受付）

いきなり予約は…という場合は、お気軽にメール等でお問い合わせ

ください。



当相談所は出張型の結婚相談所です。面談はホテルラウンジや

カフェでご相談を承っておりますので、結婚相談所に

入って行くところを人に見られることもありません。面談場所は梅田や

なんばなど主要なターミナル駅付近。

お仕事帰りの時間帯にもお気軽にどうぞ。（オンライン対応可）


無料相談予約は 10～19 時まで対応可能です。（時間は約 1時間半ほど）

※ご面談（対面）のお茶代は各自ご負担お願い致します。

相談会はあなたの結婚への想いなどをヒアリングさせて頂く時間です。これまでの状況や経緯などお聞かせください。

また入会された場合、どうやってお相手を探しお見合いするのか、

ご成婚までの流れやサービス内容などご説明させていただきます。

結婚相談所で活動するうえで大切なことの１つが担当者との相性。

信頼できそうな担当者か、自分と合いそうかなど含め、納得した上で

ご入会の検討をしていただいております。 （基本的に当日のご入会
はできませんので、その場で無理に契約書を書いて頂くことはござい

ません。）安心してお越しください。

入会から成婚までの流れ

STEP１． 活動スタートまで

STEP１-１ 無料相談会予約

STEP１-２ 相談会



※残念ながらお話した結果、当方で活動していただいてもご希望に添いかねると判断させていただいた場合は、入会を

お断りすることがございます。

面談のあと、ご納得いただければ入会の意思をご連絡ください。

入会手続きをさせていただきます。（必要書類をご用意ください）

また、あなたの魅力を伝えるためのプロフィール作成インタビュー、

お相手像などを伺い、活動計画をたてます。

みなさんに安心して婚活していただくために、独身証明証や住民票

など、様々な公的機関の書類をご提出いただいております。

必要書類につきましてはこちらをご覧ください。


婚活では何といっても写真は大事です。

今以上に素敵な、異性目線で選ばれる写真が撮れるスタジオをいくつかご紹介いたします。（希望者は事前の日程調

整で撮影同行も可。）


またプロフィールシートも大切です。写真を含めたプロフィールはいわばあなたの宣材ツール。私たちが作成するプロフ

ィールはお見合いの成立数が高いと定評があります。より多くの方とお見合いが組めるよう、あなたの魅力を引き出す

プロフィール作りを心がけています。

お相手探し・お見合い

プロフィールが完成すればいよいよ活動スタート。

パソコンやスマートフォンからいつでもどこでもお相手検索ができます。

日本結婚相談所連盟の日本最大級の会員様が検索対象です。


気になる相手が見つかれば、積極的にお見合いの申し込みをしましょう。

お相手も OK ならお見合い成立です。

また、お見合いは自分で申し込むだけではありません。申し込まれた方

とお会いしたことで運命の相手に巡り合えた方も沢山おられます。

活動状況によっては、条件だけではなく「会ってみてほしい」と思う方を担当より紹介させていただくこともございます。

STEP１-ご入会

STEP２-１ お相手探し

STEP２． お相手探し・お見合い



実際にお見合いしたら、意気投合して交際に発展した方も多数いらっしゃいます。１つ１つのご縁を大切にすることが

成婚への早道です。

お見合いが決まれば、日程調整スタート。日程や場所の調整は相談所

の担当者間で行います。

日程がが決まれば、いよいよお見合いです！

※原則、お見合い場所はホテルラウンジを利用。

初めは誰でも緊張するもの。お見合いに相応しい服装のご相談、

どんな会話をすればよいのかなどアドバイスいたします。


アクティブコースの場合、希望者は初回お見合いの立ち会いができます。不安な方はご活用ください。


お見合いから先になかなか進めない方には、お見合い突破の為の作戦会議を一緒におこなったりと、その方に合わ

せた面談、アドバイスをさせていただきます。



交際

お見合い後、お互いが「もう一度会ってみたい」と感じたら交際に発展

します。（交際が成立すると、基本的に男性主導で「ファーストコール」

（電話）を当日から翌日の夜に行います。）


交際といっても、いきなり恋人同士ではありません。

最初はお知り合いとして交際をしていくなかで関係を育んでいきます。

お互いの理解を深めながら一緒の時間をすごすなかで、真剣交際、

結婚相手としてどうか相性など確かめていきます。


そして、結婚前提のお付き合いに変わると「真剣交際」となります。真剣交際中は他の方とのお見合い、交際はできなく

なり、二人だけの関係となります。

交際中の状況はタイムリーにご報告いただくことが何より大切です。お互いの交際の温度感によっては今後の作戦も

変わってきます。また、担当者と話すことで自分の気持ちを整理し、客観的に知ることもできます。

STEP２-２ お見合い

STEP３． 交際



交際中は二人の気持ちがすれ違わないよう、必要に応じてあなたとお相手の担当者と連携を取りながらサポートいたし

ます。デートプランを立てるのが苦手、恋愛下手な方もアドバイスします。困った時はご遠慮なくご相談ください。

成婚

お互いに結婚の意志が固まればいよいよご成婚。

プロポーズのタイミング、ご両親への挨拶、結婚式の準備など、

結婚に向けたアドバイスもさせていただきます。

私たちは卒業したら終わりではありません。成婚退会後も悩むこと

があれば、いつでもご相談ください。


※万が一成婚退会したお相手と破談になった場合、半年以内の

再入会であれば初期費用（入会金・登録料なし）は事務手数料 5,500 円（税込）のみで再度活動していただけます。

（必要書類の再提出要）



STEP４．ご成婚



料金案内

最初にいくらかかるのか、毎月いくらかかるのか、コース毎のサポート違いをひと目でわかるよう提示しました。

一日も早く成婚するために大切なことはプロフィールだけで判断するのではなく、まずは会ってみること。

しかし、お見合い料があると躊躇する方も多くいらっしゃいます。

せっかくの出会いの機会を逃して欲しくないという思いから、プリュネブライダルではお見合い料は頂いておりません。

ご自分に合ったプランで、お見合い料を気にすることなくご活動できます。

基本のコースは 2種類。コースによりサポート内容が異なります。

料金のご案内



※活動途中でのコース変更可。（コース変更に伴う変更手数料はいただきません。）ただし、真剣交際中はコース変更

はできません。

※アクティブコースからライトコースに変更された場合、入会時にかかる費用の差額は返金いたしません。また成婚退会

料は入会時のコースではなく、変更後のコースの費用が適用されます。

２９歳以下の方

「結婚相談所に入会するのは、30 代になってからでいいや・・・」なんて思っていませんか。

婚活の世界では、あなたがどんなに魅力的でも 1歳でも若い方が有利という現実があります。


20 代は婚活するうえで大変有利な時期です。

「結婚に繋がる有益な出会いがしたい」と、真剣に結婚を考える若い世代を応援するプランを用意しました。

２９歳以下の方へ

U29割

【対象者】

入会時、２９歳以下の男女

※入会資格は当相談所規定に基づく

【費用】※いずれも税込価格

入会金 16，500 円

登録料 27，500 円

成婚料 99，000 円

月会費 7,７００円（ライト）

11，000円（アクティブ）

※U２９の月会費は３０歳の誕生月まで適用

～20代応援キャンペーン～

毎月先着入会１名様 入会金 16,500 円⇒無料



遠方の方

遠方にお住まいの方も安心してご活動いただけます。

活動サポートは主にメール、電話となるため、活動時にかかる費用を抑えた「ライトコース」でご活動いただけます。

その他オプション

パーソナルカラー診断 カラーメイク カラー骨格診断

※カラーメイク・パーソナル骨格診断に関しましては女性のみとなります。詳細、ご希望の方はお問合わせください。

各種料金について

入会金 入会時に必要となる費用

登録料 プロフィール作成、会員専用ページの開設・登録、その他サービス利用等にかかる費用

月会費 システム利用や活動サポートにかかる費用

成婚料 成婚退会時にお支払いいただく成果報酬

安心して婚活していただくために

【全ての会員様が安心して活動できる取組み】

結婚相談所ネットワーク「日本結婚相談所連盟」では、加盟結婚相談所の会員様データを共有することで

質の高い出会いと、高確率の出逢いのチャンスを備えています。そのためすべての会員様データに詐称を

防ぐために、ご入会時に以下の書類をご提出いただいております。


【ご入会時に必要な書類】

◆身分証明書コピー（免許証やパスポートなど、顔が確認できるもの）

◆住民票（直近 3 カ月以内に発行された原本でマイナンバー記載の無い書式）

◆独身証明書（直近 3 カ月以内に発行された原本）

◆勤務先確認書類コピー（社員証など勤務先が証明できる書類（※男性のみ））

◆最終学歴の証明（卒業証書のコピー又は卒業証明書（※短卒以上））

◆国家資格免許証コピー（医師・弁護士・その他の国家資格を保有する場合）

◆収入証明書コピー（源泉徴収票・確定申告書・所得証明等）

◆写真（撮影から半年以内のもの）

【クーリングオフについて】

入会のご契約から８日以内であれば、無条件に入会契約を解除することができます。

既にお支払いいただいている料金、および消費税を全額ご返金させていただきます。

入会のご契約から 8 日以内であれば、無条件に入会契約を解除することができます。

遠方の方へ



非会員メニュー（婚活相談等）

◆「お試し」婚活・恋活相談（予約制／オンライン面談のみ）

１回（45分） 2,000 円（税込）

 

・このサービスは通常版「婚活・恋活相談」のお試しプランです。相談いただける内容は通常版と変わりません。

・初回の方、１回のみ利用可。

・既に通常版「婚活・恋活相談」を利用された方はご利用いただけません。

・婚活コーチの指名はできません。

・お申込みの際は必ず「お試しコース」を選択してください。

◆婚活・恋活相談（予約制 対面／オンライン面談可）

１回(最大 120分) 10,000 円（税込） 

※オンライン面談の方は 1回 8,000 円（税込）

※対面/オンラインとも２回目以降の方1,000 円オフ


★このサービスは非会員様向け（他社で活動中の方、自己流婚活で

つまづいている方、恋活・婚活についてアドバイス等をご希望の方）

サービスです。

パートナーを探す大切な婚活がうまくいかず悩んだり、婚活疲れを起こしていませんか。

そこには必ず理由があります。

 
「自分がいいなと思える人には選ばれない」

「本当に自分に合う人がどんな人なのかわかっていない」

「自分に合ったフィールドで婚活をしていない」

「相談するのに適切な人がいない」
 

セカンドオピニオンは、「より良い決断をするために、もう一人の専門家に第二の意見を求めること」

婚活でも第三者の意見に耳を傾けることは大切です。

婚活相談



婚活アプリ、婚活パーティ、結婚相談所など、婚活の活動スタイルは問いません。

婚活のプロだからこそ知り得る情報や婚活事情なども交えながらゴールを最短で手繰り寄せる為、あなたと向き合い、

婚活・恋活コーチングをさせていただきます。（利用者の声はここをクリック）

【お約束】

入会のご案内は致しません。

【ご確認ください】

・ご希望の方は「相談予約/お問い合わせ」ボタンより、各項目を選択、入力後、送信してください。なお、希望日はお申

込日より翌々日以降のご希望の日時（時間：10時～最終受付19時、毎週火曜除く）を第3希望までお知らせください。

・場所については、ご予約確定後、ご希望を伺いながら調整させて頂きます。

・オンライン相談をご希望の方は、お申し込み確定後、振込先をご案内させていただきます。（※振込手数料はお客様負

担となります。）

◆婚活・恋活相談（予約制／電話）

１回(60 分) 6,000 円（税込）

★このサービスは非会員様向け（他社で活動中の方、恋活・婚活についてアドバイスをご希望の方）サービスです。

お電話での婚活・恋活相談です。基本的に初回対面での面談をされた方のみの対応。

但し、初回対面での面談が遠方で難しい方は、ご相談ください。

【ご確認ください】

・ご希望の方は、「お問い合わせ」ボタンのご質問欄に、「婚活・恋活相談電話で希望」と明記し、送信してください。

なお、希望日はお申込日より翌々日以降のご希望の日時（時間：10時～最終受付19時、毎週火曜除く）を第3希望

までお知らせください。

・電話相談をお申し込み確定後、振込先をご案内させていただきます。（※振込手数料は、お客様負担となります。）





ご感想・FAQ

ご利用いただいたお客様からのメッセージ、ご意見の一部（公開可の方）を紹介いたします。

■30 代女性

梅子さんのおかげで一年の活動を頑張れたと思います。いつも笑顔で優しくして下さり、癒されていました。本当にあり

がとうございました。


■30代男性

粘り強くサポートして頂き、ありがとうございました。


■40代男性

活動を始まるまでは色々不安もありましたが、始めてから成婚まではあっという間で、婚活をして本当に良かったなと思

いました。

■40 代女性

婚活はハッピーエンドで卒業できませんでしたが、活動は楽しかったです。また、婚活をしたからこそ今自分がやるべき

ことが婚活ではないと気づくことができて良かったです。

■20 代男性

・受けてみようと思ったきっかけ

⇒現在気になる人に対しての接し方に行き詰まりを覚えたため。


・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒自分をさらけ出し手順を踏んで関係を深めていこうと思った。


・最も印象に残ったことは

⇒自分の考えを女性目線でアドバイス頂けたこと。

ご感想

婚（恋）活相談利用者

退会時アンケート



■30代女性

・受けてみようと思ったきっかけ

⇒友人のすすめとセミナーに参加したこと。


・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒客観的に自分の棚卸をしたかった。時間の忙しさを言い訳にして結婚活動を先延ばしにしている自分に気が付いた。


・最も印象に残ったことは

⇒自分の理想の相手はこんな人がいいのではないかと第三者の意見を聞けてよかった。

■40 代女性

・受けてみようと思ったきっかけ

⇒婚活をする中で行き詰まりを感じたため


・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒自分の良くない点に気づけた。


・最も印象に残ったことは

⇒理解しているようでできていないことを、はっきり指摘して頂いたこと。

■30 代女性

・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒期限を決めず、棚卸をせずだらだらと婚活していた自分に気づいた。自己分析を真剣にやっていきたいと思います。


・最も印象に残ったことは

⇒民間企業の研究所の調査結果。 

■40代男性

・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒結婚、婚活に対する意識が変わった。


・最も印象に残ったことは

⇒成功する人は最初は許容を広く持っている。その後徐々に狭めていく。


■40代男性

・受けてみる前と後で何か変化や気づきはありましたか

⇒婚活がどんなものか、またスケジュールイメージがついた。


・最も印象に残ったことは

⇒婚活は就活ににていること。

セミナー参加者



よくある質問

ご質問をQ＆A形式で記載いたしました。

下記に記載されていないご質問や、気になることがございましたらお気軽にお問合わせください。

Q：詳しく話を聞きたいのですが、無理に入会を勧められませんか。

「ここで活動しよう！」とご自身が納得したうえでご判断いただきたいので、入会を無理に勧めることはございません。

また、入会希望であっても最初の入会相談面談の場でご契約はさせていただいておりません。

（一度持ち帰っていただいたうえで、改めてご契約面談の場を設けさせていただいております。）


なぜならば結婚相談所を選ぶうえで大切なことの１つが、担当との相性。

お話を聞いてみて「合わないな」とお感じになられた場合は、無理せずお断り頂いて結構です。

また、他社のサービスが合っているなと感じた方には、正直にその旨をお話させて頂きます。

Q:入会資格はありますか

・20 歳以上～50歳位までの独身の方。（初婚再婚問わず）

・男性は定職につき、一定の安定した収入のある方。

・結婚相手を真剣にお探しで、成婚するまで諦めずにやり遂げる意欲の高い方。

・決められたルールを守り、前向きに婚活に取り組める方。


・お相手やコーチに対し、常識的な行動がとれる方。

・パソコン、スマートフォンで会員様専用ページへのログインができる方。

・入会審査をクリアされた方。（入会をお断りさせていただく場合もございます。）

※入会時には独身証明書、本人を確認する書類等の提出が必要です。

Q：入会すれば結婚できますか

残念ながら、結婚相談所は入会すれば必ず結婚できるという訳ではありません。塾などと同じように自分自身の日々の

努力も不可欠です。

あなたがいつまでに結婚したいのか、どんな人と結婚したいのか。また、自分が大事にしている価値観や結婚後の生活

などを明確にし、具体的な目標を立て真剣に、そして、何より主体的に行動していくことで結婚は近づいてきます。

よくある質問



Q.他社での活動経験があるのですが

サービスの内容は各相談所でそれぞれ異なる為、ご自身に合う合わないは正直あるかと思います。他社で活動が上手

くいかなかったとしても、活動スタイルや担当など環境を変えることで良い結果を得られることもあります。

実際、他社経験のある方も活動されていますので、不安な方はどのような方法でうまくいかなかったのか、相談会で一

度ご相談ください。

Q.離婚歴がありますが、活動できますか

もちろん活動できます。再婚で成婚された方も沢山いらっしゃいます。また、プロフィールには結婚歴やお子様の有無も

開示されていますので、お互いの状況を知ったうえでお見合いを申し込んだり、申し込まれたりします。

希望条件によっては活動は厳しくなりますが、再婚の方は少なくとも一度は結婚されていたのですから、それだけ魅力の

ある方だという証拠！


ご自身の考え方と取り組み方次第で、ご縁を引き寄せていけます。ご不安な方はお気軽にお問い合わせください。

Q.出張型結婚相談所って

結婚相談所には「店舗型」と「出張型」がありますが、出張型のメリットは来店する手間が省ける為、時間を有効活用で

きます。また、婚相談所に入っていくところを人に見られる心配もありません。

面談場所は主にターミナル駅のホテルラウンジやカフェなど。ホテルラウンジでの面談は、実際のお見合いの雰囲気な

ども感じることができます。


仕事帰りや友達との約束の前後など有効的に活用し、忙しいあなたのライフスタイル合わせて婚活をすることができま

す。



Q.解約はできますか

クーリング・オフ制度に基づき、ご契約後 8日間以内に書面でのお申し出を頂ければ、無条件で契約を解約することが

できます。また、会員期間中のお客様都合による退会も可能です。



相談所概要

スタッフ紹介 









セカンドコーチ／Ishikawa

海外に住みたいと大手旅行会社に勤務するも、「何かが違う！もっと人のためになる仕事がしたい」と退職。

「今までの結婚相談所のイメージを覆す」というキャッチコピーに惹かれ、2011 年に大手結婚相談所に入社。

顧客サポートを行う傍ら、チームリーダーとしてスタッフのフォローを行う。会員様の話によく耳を傾け、面談では笑いあり

涙ありでその人の立場に立ったアドバイスを行い、多数の成婚を生みだしてきた。

現在はセカンドコーチとして、主にオンライン婚活相談を担当。

【好きなもの】甘いもの、コーヒー

【性格】温厚（と周りから言われるらしい）

スタッフ紹介

今までの職歴で身につけた「コーチングスキルとがっつり向き合いたい」と2012年

に大手結婚相談所に入社。婚活屋業に目覚める。

婚活のデータ分析をすることが割と好き。前相談所では会員様向けメルマガ配信や

業務改善などを実施。エリア CS ランキング第一位など多くの賞を受賞。

望んでないのに担当会員の約８割がアラフォーだったおかげで、アラフォー婚活が

自ずと得意分野に。会員様と同じ目線に立ったサポートで多数の成婚を生みだす

も、もっと色々なかたちでサポートがしたいと 2017 年に独立。


現在は相談所業務以外に非会員向けの相談、自治体等主催のセミナー講師も務

める。


【趣味】ヨガ、猫と戯れては振り回されること

【好きな食べ物】ラーメン、魚卵たち、おせんべい



メッセージ

当ホームページをご覧頂き、誠にありがとうございます。

プリュネブライダルは３０、40 代のアラフォー世代の婚活を得意とした出張型の結婚相談所です。


以前は大手結婚相談所に勤め、たくさんの会員様と出逢い、多くの成婚カップル誕生に携わってきました。当初はあまり

深く考えず、この仕事を始めました。むしろ、好奇心から始めたといってもいいかもしれません。


人と人の縁を繋ぐということは容易いことではありません。１００人いれば１００通りのストーリーがあります。


大手結婚相談所に勤務していた頃は、立ち止まることなく日々多くの会員様と向き合ってきました。思うようなサポートが

できず悔しい思いをしたり、会員様の交際が上手くいかず一緒に泣いたことも数知れず。けれど、それらを超える多くの

喜びも経験してきました。そうやって会員様と苦楽を共にするなかで気づかされたことがあります。「これこそ私の天職

だ」と。そう気づいてから、いつか自分で「その人が思う幸せのかたちを一緒に追い求める相談所」を作りたいと思って

いました。


結婚相談所がこんなことをいうと怒られるかもしれませんが、本当の幸せは何も「結婚」だけでありません。もちろん、素

敵なパートナーと出会ってほしいのは大前提です。


自分と向き合い、婚活を一生懸命頑張った結果、「自分の本当の幸せは結婚ではなかった」と気づいた方、入籍に拘ら

ず「パートナーとして生きていく」ことが幸せだと決断した人など、様々な方がおられます。自分自身としっかり向き合っ

た結果の答えがそうなのであれば、私たちはあなたの考えを尊重し、あなたが決めた未来を応援します。


プリュネブライダルでは、無理な背中押しをしないことがポリシーの１つです。また、こちらの意見を押し付けたり、頭ご

なしにお説教をするようなこともしません。なぜなら、婚活は自分自身と向き合う活動でもあるからです。

しかし、自分自身と向き合うことは案外難しく、気づいても気づかないフリをしたり、時に激しい痛みを伴い諦めそうにな

ることもあります。だからこそ運命の相手に出逢えた時の喜びはひとしお。


あなたよりも先に私たちが諦めることはしません。あなたが諦めない限り、私たちも決して諦めません。

人生の主役はあなた自身。

あなたが一歩踏み出せない理由は何ですか。

未来は今の積み重ね。

「本気で結婚したい」と自分自身の未来のために勇気を出し、一歩踏み出したあなたを私たちは全力で応援します。

メッセージ



理念

 ～出会いを創出する 幸せを追求する～

・会員様にかけがえのない出会いの機会を創出し、会員様の真の幸せを追求します。

 ・会員様にとっての真の幸せを共に追い求め、一人一人と真摯に向き合い、最後まで諦めないことを大切にします。
 ・私たちはすべての出会いを大切にしながら、共に成長し続けます。



結婚相談所名称 プリュネブライダル（加盟 NO.77571）

加盟組織 IBJ（日本結婚相談所連盟）

事業内容 結婚を考える方に対するサポート（結婚相談業）

各種婚活パーティ運営・企画

ライフデザインコーディネート

TEL 06-7504-6558

営業時間 10時～19時

※事前にご相談いただきましたら、可能な限り調整致します。

定休日 火曜日・不定休

E-MAIL info＠prunebridal.com

相談所概要

私たちが目指すこと・大切にすること



個人情報の取扱について


当相談所はお客様の個人情報保護の重要性を深く認識し、お客様の個人情報保護なくしてお客様との健全なお付合いは無いと考

えています。当相談所として信頼性と安心感をご提供でき、より一層のお客様との信頼関係を築くため、ここにプライバシ－ポリシ－

（個人情報保護に関する基本方針）を公開いたします。

当相談所は、以下の事を念頭に置き、個人情報に関する法令を遵守し、個人情報の適正な取扱を実現します。

 
第１条（目 的）

この個人情報保護方針は、「個人情報保護法」の制定を踏まえ、当相談所における個人情報の取扱いに関し個人の人格尊重の理

念の下に、個人情報を適正に取扱い、個人情報ひいては個人の権利利益を保護することを目的とします。

 
第２条（個人情報）

当相談所における個人情報とは、会員様の結婚相手紹介サービスに関する情報並びに当社が実施するお見合いパーティー等に参

加した個人に関する情報で、当該情報に含まれる氏名、住所、生年月日その他の記述等により、特定の個人を識別できるものをいい

ます。



第３条（適用範囲）

この個人情報保護方針に従うべき者は、当社の従業者並びに個人情報を取扱う業務を委託する業者等とします。



第４条（利用目的の特定）

個人情報を取扱うに当たっては、お客様がその取扱いについての応諾を判断できる程度にその利用目的を特定し、あらかじめ本人

の同意を得ない限り、その範囲を超えて取扱うことはできないものとします。

第５条（適正な取得）

個人情報の取得に当たっては、適法かつ公正な手段で行うものとします。



第６条（個人情報の取得）

個人情報の取得は、前条の利用目的達成のために必要な範囲とし、お客様から直接取得する場合は、お客様に対して利用目的を

書面等で通知し、お客様の同意を得るものとします。また、お客様以外から間接的に取得した場合は、あらかじめ利用目的を公表し

ている場合を除き、速やかにその利用目的を通知し、本人の同意を得るものとします。ただし、次に揚げる場合については、この限りで

はありません。

１．利用目的を本人に通知または公表することにより、本人又は第三者の生命、身体、財産、その他の権利権益を害する恐れがある

場合。


第７条（個人情報の管理）

個人情報は、利用目的の達成に必要な範囲内において、正確かつ最新の状態で管理するものとします。また、利用目的に照らし保有

する必要がなくなった個人情報については、速やかに廃棄又は消去するものとします。



第８条（安全管理対策）

個人情報へのアクセス又は個人情報の紛失、破壊、改ざん、漏洩等を防止するため、次の安全管理対策を講じます。

1．外部から当社コンピュータシステムへの不正アクセスを防御するため、必要なセキュリティシステムを構築します。

個人情報の取扱について



2．個人情報は、事務所、保管場所等から持ち出すことを禁止するとともに、不必要な複製、コピー等を禁止します。

3．個人情報の管理業務を行う責任者として、個人情報取扱管理者を置くこととし代表がこれを指名します。

第９条（従事者の監督等）

個人情報取扱管理者は、従事者に個人情報を取扱いさせるに当たって、当該個人情報の安全管理が図られるよう当該従事者に対

し、内部規定の周知徹底、教育研修、定期的な監査を実施するなど必要かつ適切な監督を行うものとします。

第 10条（個人情報取扱いの委託）

個人情報取扱いの全部又は一部を業者等に委託する場合は、委託する者に対して、当該個人情報の安全管理が図られるよう必要

かつ適切な監督を行うものとします。

第 11条（事故発生時の対応）

個人情報の漏洩等の事故発生を把握した場合は、直ちに必要かつ適切な措置を講ずるものとします。

第 12条（第三者提供の制限）

個人情報は、法令に基づく場合等を除き、あらかじめ本人に同意を得ることなく第三者に提供してはなりません。なお、利用目的の達

成に必要な範囲内において、個人情報の取扱いの全部又は一部を委託する場合の業者等は、第三者に該当しないこととします。

第 13条（個人情報の開示）

お客様から自己の情報について開示を求められた場合は、遅滞なくこれに応ずるものとします。ただし、開示することにより本人又は

第三者の権利権益を害する恐れがある場合等は、この限りではありません。

第 14条（個人情報の訂正等）

本人から自己の個人情報の内容が事実でないという理由によって、訂正、追加又は削除（以下、「訂正等」と言います。）を求められ

た場合には、利用目的の達成に必要な範囲において遅滞なく必要な調査確認等を行い、その結果に基づき当該個人情報の内容の

訂正等を行うものとします。

第 15条（個人情報の利用停止）

本人から自己の保有個人情報について、利用目的又は取得の制限、第三者提供の制限に違反しているという理由によって、その利

用の停止、消去又は第三者への提供の停止を求められた場合には必要な調査確認等を行った上で、遅滞なくこれに応ずるものとし

ます。

第 16条（開示等の手続き）

本人から個人情報の開示、訂正等の求めを受け付ける際は、所定の書類を提出させるとともに、運転免許証、健康保険被保険者証、

マイナンバーカードなどにより本人確認を行うものとします。また、代理人による開示等の求めに対しても、前述の書類により代理人

自身の本人確認を行うほか、本人から委任を受けた代理人であることを確認するため、本人の実印が押印された委任状及び印鑑

証明書の提出を求めるものとします。

第 17条（個人情報提供の任意性）

お客様の個人情報の登録は任意ですが、連絡先等の必要項目を提供して頂けない場合は、ご希望の情報やサービスを提供できな

い場合があります。



第 18条（苦情処理）

個人情報の利用、提供、開示等に係る内容その他の個人情報の取扱いに関する苦情については、「個人情報の取扱いに関する担当

者」を置き、適切かつ迅速な処理に努めるものとします。

第 19条（その他）

個人情報の取扱いに関して、定期的に監査を行い継続的に見直し、改善を行います。

附則

この規定は、2018年 1月 1日より施行します。
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